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Arviointi
* Vaikutuspotentiaali — mita hyotya karjella

voidaan saavuttaa

e Ohjattavuus — kuinka paljon vaikutuksesta on
omissa kasissamme

* Edellytykset — mita toteutuminen vaatii

* Riskit — mita voi tapahtua, jos edellytykset eivat
tayty tai mita ei saa tapahtua

Arviointi on tyéskentely ja tausta-aineisto. Arviointi
ei ole osa paatettavaa ohjelmaa.

Arvioinnin tiivistys: Ohjelma on
toimeenpantavissa ja vaikuttava.

Miksi tama malli?
» Selkea ja vertailukelpoinen tapa arvioida karkia
* Kevyt mutta strategisesti riittava

e  Perustuu julkisen sektorin arviointimalleihin.

Miten sita kaytettiin?
e Sama rakenne kaikille karjille

e Taustana tilannekuva, keskustelut, kokemus ja
tutkimustieto

e Eitarkkoja laskelmia = tukee valintojen tekemista

Mita malli ei tee?
* Ei maarita toimenpiteita.

« Eiitsessddan muuta strategiaa — ellei sitd arvion
perusteella paateta muuttaa.

* Eitee numeroennusteita.

e Eioleriskienhallinta tyokalu.
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Karkien potentiaali: Miksi ohjelma toimii

1. Asiakkaiden
aktivointi

* Lisaa omatoimisuutta
ja sujuvoittaa
etenemista.

* Asiakkaat suurin
resurssi.

* \Vahentaa
asiointitarvetta.

* Vapauttaa tyoaikaa
intensiiviseen tukeen
sita tarvitseville.

* Oikealla tavalla
aktiivinen asiakas on
kustannusvaikuttavuu
den kannalta paras
asiakas.

2. Tyoelaman ja
tyonantajien tarpeista
jarjestetyt palvelut

* Vastaa alueen
todelliseen
rekrytointitarpeeseen.

* Lisaa tyonantajien
luottamusta ja
yhteydenottoja.

* Parantaa kohtaantoa
ja lyhentaa
rekrytointiprosesseja.

* Kohdistaa koulutus- ja
palvelupolut oikeisiin
aloihin.

3. Verkostomainen
kokonaisuus (kunnat -
kehitysyhtiot —
koulutus)

* Rakentaa yhteisen
palvelukokonaisuuden

* Mahdollistaa
koulutustarjonnan
suunnittelun
tyonantajatarpeiden
nEERR

* Tehostaa resurssien
kayttoa ja vahentaa
paallekkaista tyota.

* Lisaa alueen kykya
vastata
tyovoimatarpeisiin.

4. Tiedolla johtaminen
ja digitaaliset ratkaisut

* Jarkeva
kohdentaminen
parantaa
vaikuttavuutta ja
tehokkuutta

* Lisaa lapinakyvyytta ja
tasalaatuisuutta

* Tukee paatoksentekoa
ja muutoksen
ohjattavuutta.

* Digitaalisuus suurin
muutostekija ja
mahdollisuus
seuraavien 5-10
vuoden ajanjaksolla,

5. Henkiloston
osaaminen ja
hyvinvointi

* Henkilosto on
onnistumisehto
uudistamiselle.

* Nostaa palvelun
laatua ja
yhdenmukaisuutta.

* Vahentaa vaihtuvuutta
ja kuormitusta.

* Lisaa tyossa
onnistumisiaja
tyorauhaa.

* Varmistaa arjen
osaamisen
hyodyntamisen




Vaikutusarvio — tausta-aineisto

Potentiaali

17 000 asiakasta on suurin
resurssimme.

Jos asiakkaan oma toimijuus
vahvistuu, asiointitarve
vdhenee.

Asiakkaiden omatoiminen
tyonhaku ja oikeisiin
palveluihin hakeutuminen
tehostaa palvelua ja on
tehostaa toimintaa.

Omatoimiset hakuprosessit ja
digipalvelut vapauttavat
henkiloresursseja. Pystymme
tukemaan paremmin niita,
jotka tarvitsevat enemman
tukea.

Asiakkaiden aktivointi ei ole
niin suhdanneriippuvaista
kuin tydnantajayhteistyo.
Ohjattavuus parempi.

Ohjattavuus

Korkea ohjattavuus:

Tyontekijoita voidaan
kouluttaa malliin

Palvelut ja prosessit voidaan
yhtenaistda / muotoilla.

Aktivointitapa voidaan
maaritella eri kohderyhmille.

Mallia voidaan johtaa omassa
toiminnassa ja tarjota valineet
toimintaan ja toteuttaa
seurantaa.

Matala ohjattavuus:

asiakkaan elamantilanne
terveydelliset rajoitteet

motivaatio, taloustilanne,
perhetilanne

ulkopuoliset palvelut ja
tyottomyysturva

Edellytykset

Yhtenainen malli eri ryhmille
(yhdenvertaisuus ja
ohjeistukset)

Ohjaus- ja
motivointiosaaminen ja
ratkaisukeskeinen tyoote
Digipalvelujen sujuvuus

Kyky nopeisiin ohjauksiin
palveluihin

Kyky tunnistaa palvelutarpeet
Luottaminen asiakkaaseen

Palvelun ja jarjestelman
selkeys — asiakas luottaa
jarjestelmaan ja hahmottaa ja
uskaltaa toimia.

Riskit

Toteutus pirstaloituu -
jokainen tekee eri tavalla.
Palvelu ei ole yhdenvertaista.

Asiakkaille syntyy ylikuormitus
(“tee itse”, ei “tuemme
sinua”).

Asiakkaat ohjautuvat
omatoimisesti vaarin

Malli jaa paperille.

Digipalvelut eivat toimi -
turhautuminen ja ei
mahdollista olla aktiivinen.
(osa aktiivisista asiakkaista
haluaa digipalvelua)

Syntyy “kahden kerroksen
palvelu”, missa toiset saavat
palvelua ja toiset eivat.

Asiakkaat passivoituvat = ei
vaikuttavuutta.




Vaikutusarvio — tausta-aineisto

Potentiaali

Suuri potentiaali, koska alue on osa
Helsingin tydssakayntialuetta, joka
on maan suurin. Tata voi pitaa
erityispiirteena. Tyopaikkojen
maara on suuri ja tydmarkkina
dynaaminen.

Palvelut kohdistuu paremmin
aidosti avoinna oleviin
tyopaikkoihin ja tyomarkkinoiden
tarpeisiin.

Asiakkaiden tyollistyminen
nopeutuu, kun prosessit ja palvelut
kytkeytyvat suoraan
tyomarkkinoiden tarpeisiin.

TyOnantajien luottamus kasvaa -
he ottavat herkemmin yhteytta ja
kayttavat palveluita.

Rekrytointiongelmat vihenevit,
kun palvelut tukevat yrityksia oikea-
aikaisesti.

Palveluiden vaikuttavuus kasvaa.

Ohjattavuus
Korkea ohjattavuus:

Voimme rakentaa yhtendaisen
tyonantajapalvelumallin ja

maarittaa omat palvelut ja kanavat.

Voimme linjata, miten tydvoiman
tarpeet huomioidaan
asiakasty0Ossa.

Voimme kouluttaa henkiléston
tunnistamaan yritysten /
tyomarkkinoiden tarpeita.

Voimme priorisoida
tyonantajayhteistyota alueen
kasvualoille ja yrityksiin, jotka
tarvitsevat apua (mikro ja pienet
yritykset).

Rajoitettu ohjattavuus:

Suhdanteet.

Yritysten investointi- ja
rekrytointipaatokset.
Tyomarkkinoiden rakenteet ja
asenteet.

Muun verkoston
tyonantajapalvelut.

Yritysten omat
rekrytointikdytannot.

Edellytykset

TyOnantajayhteistydssa on
huomioitava myos haavoittuvien
ryhmien rekrytoinnin
lisddminen. Ei pelkkaa
kysyntalahtoisyytta.

Selkea malli ja roolit verkoston
tyonantajayhteistyolle (kuka
tekee, mita ja miten tieto
kulkee)

Yhteinen palvelulupaus
yrityksille.

Osaaminen rekrytointitarpeiden
tunnistamiseen — ja niiden
tunnistaminen verkostona.

Suora yhteistyo kuntien,
oppilaitosten ja kehitysyhtididen
kanssa

Jatkuva tyomarkkinatiedon
keruu ja hyédyntaminen.

Alueen kasvualojen ja
potentiaalisten tydnantaja-
asiakkaiden (mikro- ja
pienyritykset) tunnistaminen ja
priorisointi.

Yksityinen tyonvalitys
padkaupunkiseudun
tyopaikkojen hyodyntamiseen.

Riskit

Yritykset eivat tieda, mita
tarjoamme - luottamus jaa
matalaksi. Palveluita ei
kayteta.

Palvelut pirstaloituvat. Eri
toimijat jatkavat erilldan ja
tyonantajia kuormitetaan
liikaa.

Organisaatioiden erilaiset
tavat johtaa epatasaiseen
tyénantajakokemukseen.

Karki palvelee vain niita
henkil6asiakkaita, jotka
tyollistyisivat myos
itsendisesti.

Kaymme tekemaan jotain,
mika toimii talla hetkella
yksityisella rahoituksella.
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Vaikutusarvio — tausta-aineisto

Potentiaali

Suuri potentiaali, koska alueen
verkostot ovat laajat (alueen
erityispiirre). Paljon osaavia
toimijoita.

Palvelut muodostavat
kokonaisuuden. Tehokkuus ja
vaikuttavuus kasvaa.

Asiakkaan eteneminen helpottuu,
kun tyomarkkinakytkosta
vahvistetaan yhteiselld
tyonantajapalvelulla.

Yritysten tarpeisiin voidaan vastata
nopeammin (yhdistetyt resurssit) ja
tiedonkulku.

Koulutustarjonta voidaan suunnata
entista paremmin
tyovoimatarpeisiin edistamaan
tyollisyytta. Kaikkien toimijoiden
rahoitusmallit tukevat tavoitetta.

Suurella osalla tyottomista
koulutuksen tarpeita.
Tyomarkkinoiden vaatimukset
kasvavat. Valttamaton toimi
tyollisyysasteen yllapitamiseksi.

Ohjattavuus

Korkea ohjattavuus:

Yhteinen koordinaatio ja
verkoston johtaminen
(oletuksella, etta kuntien
tahtotila sama).

Tavoitteiden asettaminen
verkostolle.

Yhteinen tyoskentelytapa,
rakenteet ja roolit.

Rajoitettu ohjattavuus:

Jokaisen toimijan omat
prioriteetit ja yksityiskohdat.

Erilaiset rakenteet (kunnissa,
oppilaitoksissa jne.)

Rahoitusmallit

Oppilaitosten valtakunnalliset
reunaehdot (helpottuu
toiminnanohjausmallissa)

Edellytykset

Yhteinen tilannekuva ja
tavoitteet. Yhteinen
palvelulupaus?

Roolit ja vastuut selkeasti
sovittu.

Rakenteet, joissa linjaukset ja

yhteinen johtaminen tehdaan.

Tietojen avoin jakaminen.
Luottamus toimijoiden valilla.

Toimintatavat nopealle
reagoinnille.

Molemminpuolinen yhteistyo.

Riskit

*  Eritoimijat puhuvat ylatasolla
yhteistyosta, mutta eivat ole
valmiita muokkaamaan omaa
toimintaa.

*  Verkoston roolit jaa epaselviksi
toisille toimijoille.

*  Verkoston johtajuus jaa
epaselvaksi.

* Ei pystyta tuottamaan tietoa,
mika kelpaa kaikille.

*  Yksittdisten organisaatioiden
edunvalvonta ajaa yhteisten
tavoitteiden ohi.

*  Yhteinen tekeminen jaa

yksittaisten henkildiden varaan.

*  Verkostotyohon osallistujilta
puuttuu mandaatti toimia ja
sopia verkoston kanssa.

*  Verkostosta rakennetaan liian
laaja ja kunnianhimoinen —se
jaa paperille, kun asiat eivat
konkretisoidu.
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Vaikutusarvio — tausta-aineisto

Potentiaali

Resurssit kohdentuu oikeaan
aikaan oikeille asiakkaille >
vaikuttavuus ja tehokkuus
kasvaa.

Paatoksenteko perustuu
faktaan, ei oletuksiin.

Digitaaliset palvelut
monistuvat, vahentavat
jonotusta ja vapauttavat aikaa
asiakkaiden kohtaamiseen.

Mahdollistaa
tasalaatuisuuden seuraamisen
ja hyvien toimintamallien
tunnistamisen.

Mahdollistaa toiminnan
tehostamiseen ja
operatiivisen johtamisen.

Ohjattavuus
Korkea ohjattavuus:

*  Oman toiminnan seurannat ja
raportoinnit seka mittareiden
maarittely.

* Digipalvelujen kayttéonotto
omassa toiminnassa.

* Tyontekijoiden ohjaaminen
jarjestelmien kayttoon.

* Tiedon hydédyntaminen
johtamisessa.

Rajoitettu ohjattavuus:

* Valtakunnalliset IT-ratkaisut ja
jarjestelmat.

* Jarjestelmdpuutteet ja
markkinoilla oleva tarjonta.

* Asiakkaiden digivalmiudet.

* Tietosuoja yhteisen
asiakastiedon jakamiseksi.

*  Verkostokumppaneiden
digiratkaisut (yhteisten
asiakkuuksien hoitoon).

Edellytykset

Selkea tieto- ja johtamismalli:
mitda mitataan, miten ja miksi.

Helppoja, toimivia digipalveluja
oikeaan kohtaan
asiakasprosesseja.

Digipalveluiden kohdistaminen
oikein.

Johdon ja henkildoston
osaaminen tiedon lukemiseen ja
kayttamiseen.

Rehellisyys ja analyyttisyys
tiedon tulkinnassa.

Johdon kyky tehda paatoksia
tiedon perusteella.

ICT:n tuki toteuttamisessa. Oma
osaaminen tietojohtamisen
toteutuksiin

Yksinkertainen
raportointirakenne, joka
johdettu ohjelmasta yksittaiseen
tyontekijaan. Rakenne, mihin
sitoudutaan.

Riskit

Dataa on, mutta kukaan ei
kdyta sita oikeasti - tiedolla
johtamisen illuusio.

Mittarit ohjaavat vaaraan
tekemiseen, jos niita ei valita
viisaasti

Digipalvelut lisaavat
asiakkaiden kuormitusta tai
syrjayttavat asiakkaita, jos ne
eivat toimi tai kohdistetaan
vaarin.

Henkilosto kokee digipalvelut
ja Lérjestelmét taakkana. Digi
ei kiinnity perustyohon ja/tai
helpota sita.

Data tulkitaan ilman
kontekstia ja ymmarretaan
vaarin. Syntyy vaaria
johtopaatoksia.

Luotetaan
kaarmeodljykauppiaisiin.

Hankitaan vaara tyokalu,
kehittamiskumppani tai
palvelu — rahatﬂ'a sopimukset
ei taivu korjausliikkeeseen.




Vaikutusarvio — tausta-aineisto

Potentiaali

Henkildston osaaminen ja
sitoutuminen on ratkaiseva osa
ohjelmaa ja palvelureformin
toteuttamista.

Palvelun laatu nousee —
osaaminen nakyy suoraan
asiakkaiden saamassa
palvelussa.

Tyoote yhtendistyy osaamisen
yhtendistyessa.

Tyossa jaksaminen paranee -
vahentaa vaihtuvuutta ja
poissaoloja. Parantaa
tehokkuutta.

Oppiminen ja kehittaminen
vahvistavat yhteistyota tiimien
valilla ja tukevat kokonaisuuden
muodostumista.

Henkilosto sitoutuu ohjelmaan,
kun kokee osaamisen tukevan
tyota.

Ohjattavuus
Korkea ohjattavuus:

*  Henkiloston osaamisen
kehittdminen.

*  Koulutusten jarjestaminen
* Johtaminen ja esihenkilotyo

*  Henkiléston hyvinvoinnin ja
osaamisen seka
tyokuormituksen seuranta.

*  Yhteiset tyokalut, ohjeet ja
tavat.

Rajoitettu ohjattavuus:
¢ Alalle ei suoraa koulutusta.

*  Tybn tunnekuormitus.

Asiakkaiden huolien siirtyminen

henkilostolle.
e Henkilokohtaiset tilanteet.

*  TE24 uudistukseen liittyva
painolasti siirtyneilla
tyontekijoilla.

Edellytykset

Selkea vuosittainen
osaamissuunnitelma koko
organisaatiolle.

Konkreettiset ja selkeat
oppimisen painopisteet.

Henkilokohtaiset osaamisen
kehittdmisen suunnitelmat,
jos erityistehtava.

Toimiva perehdytys — toimivat
vaatimukset ja tavoitteet
tyolle.

Esihenkildiden tuki ja ohjaus.

Realistinen tyékuorma — ja
toimivat valineet ja prosessit.

Toimiva henkilostoviestinta.
Toimiva johtaminen.

Ammatillisesti kypsa kaytos ja
varhainen puuttuminen
epaasialliseen kaytokseen.

Riskit

Henkilosto vasyy, jos
toimenpiteita tulee liikaa
Khté aikaa ja ne ei

iinnity mihinkaan.
Koulutus ei vaikuta

arkeen, jos tydkuorma
estdd muutoksen.

Koulutus ei vaikuta
arkeen, jos koulutus ei
kiinnity muutokseen ja
sita ei voi vieda
toimintaan.
Muutosvastarinta
kasvaa, jos ohjelma
koetaan paalle liimatuksi
ja arjesta
vieraantuneeksi.

Johtamis- ja
esihenkiloresurssi
(maara ja osaaminen) ei
riita tukemaan ja
johtamaan muutosta.
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Painopistekohderyhmien
vaikutusarviot 9.12.2025 O
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Painodpistekohderyhméit (nuoret, ulkomaalaistaustaiset ja pitkdaikaistyottomat) kattavat noin 72 % tyottomista asiakkaista. ] o
- Todellinen vaikutus ulottuu Iahes koko asiakasmassaan. Valinnat eivat jata ketadan ulkopuolelle, mutta painopisteet ohjaavat resurssit vaikuttavimpiin kohtiin.

Miksi ndma ryhmat?
*  Nuoret: Varhaisen tuen vaikutus on tutkitusti suurin - Ehkaisee polarisaatiota ja vaikutukset suurimmat tyéurien kautta

* Ulkomaalaistaustaiset: Heikompi tyollisyysaste = Suurin kdyttdamaton potentiaali ja pidemman aikavalin huoltosuhteen/ tyéllisyysasteen kehitys ikaantymisen

myota

. Phtk_égikaistyﬁttbmét: Kunnille merkittava kustannus = Vaikutus talouteen suuri. Kohdistetut toimenpiteet talouden kannalta etenkin pisimpadan tyotté mana
olleisiin.

Arvio:

Vaikutuspotentiaali: Kohdentamalla tukea ndihin kolmeen ryhmaéan saadaan paras vaikuttavuus henkildiden tydmarkkinapotentiaalin
ja tyottomyysturvan kuntaosuuden kautta.

Ennaltaehkdisy: Etenkin nuorten ja maahanmuuttajien oikea-aikainen tuki vahentaa tulevaa pitkaaikaistyottomyytta.

Taloudellinen vaikuttavuus: Pitkdaikaisty6ttomyyden supistaminen tuottaa suurimmat kunnalliset sadstot. Pidemmalla aikavalilla
maahanmuuttajien tyollisyysasteen nostaminen ja tydvoima elakoityvien ikaluokkien tilalle.

Painopistekohderyhmien ulkopuolella olevat keskimddrdistd koulutetumpia ja kotimaisempia. Lihtékohtaisesti mahdollisuus

kevyen;(pdd;? palveluun. (Erittdin heterogeeninen ryhmd, joten tdmd yleistys. Toisaalta niin ovat myés maahanmuuttajat ja
nuoretkin...

Riskeja, jos ndihin ei kohdenneta:

1) kustannukset kasvavat 2) koulutus- ja osaamispotentiaali jaa hydédyntamatta 3) tydllisyyden (ja yhteiskunnan) polarisaatio syvenee
4) palvelujarjestelma kuormittuu entisestaan

- Painopistekohderyhmien valinta on strategisesti perusteltua, vaikutuslaajuudeltaan suurta ja myos taloudellisesti jarkevaa. Riskina kuitenkin se, etta suurin osa
asiakkaistia painopistekohderyhmissg, jolloin panostusten tekemista pitaa edelleen kohdistaa yksityiskohtaisemmin. Tama voidaan tehda yksityiskohtaisessa
suunnittelussa.
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Tyonvalitystilasto lokakuu 2025

* Ryhmat ovat osittain paallekkaisia. Yhteensa ryhmiin kuuluu ty6ttémista noin 72 prosenttia tyottomista eli 7386 henkil6a.

* Seuraavilla sivuilla kohderyhmakohtaisen arvio.
* Kokonaisuutena voi todeta, etta painopistekohderyhmissa korostuu pitkaaikaistyottomat joita puolet tyottomista seka palvelutarpeiden osalta
kouluttamattomat, joita yhteensa 2955 eli noin 29 prosenttia kaikista asiakkaista. Koulutustarpeita on myds tutkinnon suorittaneissa.

* Kohderyhmaarviot tehty tyottomista koulutustasoittain. Hakuammattien ja koulutusalojen yhdistaminen hajauttaisi huomioita liikaa ohjelmatasolla.

Toimenpiteiden suunnittelussa tehdaan tarkempi pureutuminen.

Ika yhteensa

Alle 30v tyonhakijat

Pitkaaikaistyottomat

yhteensa

KOULUTUS YHTEENSA
Perusaste
Toinen aste
Korkea-aste
Tuntematon

KOULUTUS YHTEENSA
Perusaste
Toinen aste
Korkea-aste
Tuntematon

KOULUTUS YHTEENSA
Perusaste
Toinen aste
Korkea-aste
Tuntematon

Kaikki yhteensa Suomalaiset

10308
2404
5173
2180

551

8891
2030
4732
1931

198

Kaikki yhteenséd Suomalaiset

2434
614
1446
201
173

2192
544
1365
181
98

Kaikki yhteensa Suomalaiset

5087
1355
2504
1022

206

4430
1165
2304
892
69

Ulkomaalaiset
1417
374
433
242
353

Ulkomaalaiset
242
58
76
5
75

Ulkomaalaiset
657
190
195
127
137

Kaikki yhteensa Suomalaiset

100 %
23 %
50 %
21%

5%

100 %
23 %
53 %
22%
2%

Kaikki yhteensd Suomalaiset

100 %
25%
59 %
8%
7%

100 %
25%
62 %
8%
4%

Kaikki yhteensd Suomalaiset

100 %
27 %
49 %
20%
4%

100 %
26 %
52 %
20%
2%

Ulkomaalaiset

100 %
34 %
42 %
12%
11 %

Ulkomaalaiset

100 %
33 %
45 %
0%
13%

Ulkomaalaiset

100 %
36 %
37 %
13%
13 %



Kohderyhman arvio

* Alle 30 vuotiaita tyottomia yhteensa 2 434 henkil6a eli noin 25 prosenttia
kaikista tyottomista.

* Lahes 60 prosenttia suorittanut toisen asteen tutkinnon.
- Osa naista tutkinnoista kuitenkin yleissivistavia ylioppilastutkintoja.

* llman tutkintoa (perusaste + tuntematon) 32 prosenttia nuorista. Tama
ryhma on erityisen haavoittuva.

Potentiaali:

Tyouravaikutukset mittavia ja vaikutukset koko tyéuran tuloihin, jos onnistumme.

Koulutus suurella osalla kunnossa. Potentiaalin lunastaminen.

Edellytys:

TyOnantajayhteistyo ja koulutusyhteistyd — tukee karkea 3.

Riskit:

Tyourien lyheneminen — syrjaytyminen.

Polarisaatiokehityksen vahvistuminen ja laajemmat ongelmat.

Nuorten syrjaytyminen nakyy viiveella myos alueen tyévoiman tarjonnassa.

- Panostukset maksavat itsensa takaisin pitkalla aikavalilla tyduravaikutusten
kautta ja mahdollistaa laadukkaan kysyntdaan vastaavan tyévoiman tarjonnan.

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

Alle 30v tyonhakijat

1446

614

201 173

Perusaste Toinen aste Korkea-aste Tuntematon
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Kohderyhman arvio

* Ulkomaalaisia tyottomia yhteensa 1 417 henkilda eli noin 14 prosenttia
kaikista tyottomista.

* Lahes 31 prosenttia suorittanut toisen asteen tutkinnon.

* llman tutkintoa (perusaste + tuntematon) 51 prosenttia
maahanmuuttajista. Tama ryhma on erityisen vaikeassa asemassa.

Potentiaali:
Ulkomaalaisten maara tulee kasvamaan alueella, jos ennusteet toteutuvat.

Tyollisyysasteen yllapitamiseksi maahanmuuttajien tyollisyysastetta ja
koulutusta vastaavassa tydssa oloa parannettava.

Tyovoiman saatavuuden kannalta tama ryhma on alueen tulevaisuuden
kannalta kriittinen.

Edellytys:
TyOnantajayhteisty0 ja koulutusyhteistyo — tukee karkea 3.
Riskit:

Tyollisyysasteen pysyessa matalana yhteiskunnan rahoituspohjan
kaventuminen entisestdan. (lkdantyminen jne.)

Polarisaatiokehityksen vahvistuminen ja laajemmat ongelmat.

—> Panostukset valttamattomia yhteiskunnan rahoituspohjan yllapitamiseksi
pitkalla aikavalilla. Parantaa tyovoiman tarjontaa (pitkalla aikavalilld).
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Kohderyhman arvio

*  Pitkaaikaistyottomat ryhmana heterogeenisin tilanteiltaan. Ryhmaan kuuluu
kaikki yli vuoden yhtéljaksoisesti tyottomana olleet. Naita on kaikista
tyottdmista noin puolet eli 50 %. Maara on poikkeuksellisen korkea.

* Noin puolella eli 49 prosentilla toisen asteen tutkinto.

- Pitkan tyottomyyden takia koulutustarpeita myos tassa
ryhmassa.

* llman tutkintoa (perusaste + tuntematon) 31 prosenttia Tama ryhma on
erityisen vaikeassa tilanteessa.

Potentiaali:
Taloudelliset vaikutukset tyéttémyysturvan kuntaosuuden kautta. Tama ohjaa

toimenpiteiden kohdistamista pisimp&dan ty6ttémana olleisiin ja toisaalta
yhtdaikaisesti ennaltaehkaisyyn.

Edellytys:
TyOnantajayhteistyo ja koulutusyhteistyd — tukee karkea 3.

Osin vaatii myos hyvinvointialueyhteistyota tai sen epaonnistuessa omaa hankintaa
tyokykyselvityksien tekemiseen. Ryhmassa paljon kaytanndssa tyokyvyttomia.

Riskit:

Tyottomyysturvan kuntaosuuteen ei pystyta vaikuttamaan kuin rajallisesti, koska
suhdanne maarittaa suurelta osin tyovoiman kysynnan.

- Panostukset maksavat itsensa ainakin osin takaisin tyottomyysturvan
kuntaosuuden kautta.
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Kohderyhmien ulkopuolisten arvio

Painopistekohderyhmien ulkopuolella 28 %
tyottomista asiakkaista eli 2920 tyotonta.

Ryhma on pirstaleinen, mutta selkeita eroja
painopistekohderyhmiin:

Keskimaaraista koulutetumpaa. Korkea-asteen
tutkinto 30 %, kun kohderyhmilla 8-20 %.

Ovat harvemmin matalasti koulutettuja.
I;erusasteen osuus 17 %, kun kohderyhmilla 25-34
(o)

0.

Muodostuvat pdadosin suomalaisista ja keski-
ikaisista tyonhakijoista.

Vahiten palvelutarvetta koulutuksen nakokulmasta.

Tarkea segmentti, jottei valu
pitkaaikaistyottomyyteen.

Talle ryhmalle riittaa kevyempi palvelu ja nopea
ohjaus avoimiin tyopaikkoihin, jolloin resurssit
voidaan kohdistaa painopisteisiin ilman, etta
vhdenvertaisuus vaarantuu.

Painopistekohderyhmien
ulkopuolella (10/2025)
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Ohjelmavalmistelu 2026-2029

Ohjelman mittaristo

AV Keski-Uudenmaan TE-palvelut

V‘;—”W Hyvinkaa | Jarvenpaa | Mantsala | Nurmijarvi | Pornainen | Tuusula



. . L : ) Ohjelma
Tavoitemittarit = “Mihin haluamme vaikuttaa?

Ohjelma

Toiminnan mittarit = “Mita meidan pitaa tehda, jotta vaikutus syntyy? + kayttosuunnitelma

Tiimi-/henkiléstomittarit = “Miten arjen ty0 ja mitka suoritteet tukee ohjelman
toteutumista?” Ei erillistd pdatoksentekoa

(Kevaan 2026 aikana osana laajaa tiedolla johtamisen kokonaisuutta. Mittaroinnin ja| Operatiivista johtamista
tehtavien valuttaminen tyontekijoille.)
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Tavoitemittarit (strateginen taso)

e Kuvaavat ilmi6ita, joihin haluamme vaikuttaa (tyottomyys, pitkaaikaistyottomyys, nuoret,
maahanmuuttajatf

* Naihin vaikuttavat monet tekijat, ei vain oma toimintamme (suhdanteet, talouspolitiikka).
e Silti valttamattomia, koska kuvaavat suunnan ja ohjelman pitkan aikavalin vaikuttavuutta.
* Ohjaavat: naista johdetaan kaikki alemmat mittarit.

Toiminnan mittarit (operatiivinen taso)

* Mittaavat sita, mita oikeasti teemme ja kuinka hyvin toteutamme strategiaa.

* Esimerkkeja: ensikontaktin nopeus, ohjausten maara, digipalvelujen kaytto, oikea palveluun
kohdentuminen.

 Tiivis kokonaisuus, joka yhdistaa strategian arjen toimintaan.

Palvelualue-, tiimi- ja tyontekijatason mittarit (taktinen taso)

e Johdetaan toiminnan mittareista.

* Kaytetaan arjen johtamisessa ja jatkuvassa kehittamisessa.

* Laajin kokonaisuus, joka tukee tyon sujuvuutta, laatua ja yhteisia toimintamalleja.



Kiitos!

Heikki Vento

ohjelmajohtaja
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